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REKLAMACNY FORMULAR

Formular sluzi k reklamacii tovaru v zakonnej dobe naroku na reklaméaciu. Formular je potrebné
vytladit, podpisat’ a oskenovany zaslat na niZSie uvedenu e-mailovu adresu, pripadne ho viozit do
zasielky s vratenym tovarom.

Adresat (predajca)

Internetovy obchod: www.insz.sk

Spoloénost’: M & B Calibr, spol. s r.o.

So sidlom: Ke Karlovu 62/10, 664 91 Ivancice
IC/DIC: 43389783 / DIC: CZ43389783
E-mailova adresa: info@insz.sk

Telefonne Cislo: +421 944 367 573
Spotrebitel

Spolo¢nost:

Meno a priezvisko:

Adresa:

Kontaktny telefén a e-mail:

¢ Objednavacie Cislo alebo nazov produktu:
e Datum objednania alebo datum prevzatia:
¢ Cislo objednavky alebo ¢islo faktury:

Popis zavady:

Datum: V: Dna:

Meno a priezvisko spotrebitela
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VSeobecné ponaucenie k uplatneniu reklamacie

Zakupenie reklamovaného produktu je spotrebitel povinny preukazat predloZenim kiupneho dokladu
(faktara, dodaci list), pripadne inym, dostato¢ne vierohodnym spdsobom.

Spotrebitel nemdze uplatnit prava zo zavad, ktoré sam spdsobil alebo zo zavad, o ktorych bol pri kiipe
informovany. Predajca nezodpoveda za bezné opotrebovanie veci — spotrebnych ¢asti jednotlivych
produktov.

Reklamacia musi byt uplatnena najneskér v 12 (pravnické osoby) alebo 24 mesacnej lehote (fyzické
osoby).

Reklamaciu je potrebné uplatnit bezodkladne, aby nedoSlo k rozSireniu zavady a k zamietnutiu
reklamacie v tomto désledku. VEasnym oznamenim zavady hned potom, ako sa objavi, si mbzete
zaistit bezproblémové vybavenie reklamacie.

Reklamacia je vybavena az vtedy, ked Vas o tom vyrozumieme. Zakonna lehota vyrozumenia je
30 dni. So zakaznikom komunikujeme a informujeme ho ohladom stavu reklamacie.

M & B Calibr, spol. s r.o. | Ke Karlovu 62/10 | 664 91 Ivancice | info@insz.sk | +421 944 367 573 | www.mbcalibr.cz



